OBIE

Sie sind mit dem bestellten Produkt nicht zufrieden oder haben einen beschadigten/falschen Artikel erhalten?
Sie haben nach Erhalt 14 Tage Zeit, das Produkt zuriickzusenden.

Das Paket:
- Das Produkt muss in der Originalverpackung und in einem Originalzustand verpackt sein.
- Legen Sie das ausgefiillte Ricksendeformular in die Verpackung.

Versand:
- Liefern Sie das Paket an das Postamt.
- Bewahren Sie den Versandnachweis des Pakets auf.

Name: | Bestellnummer:

Grund fur die Ruckgabe:

|:| Nicht mehr bendtigt |:| Ein anderes Produkt als bestellt empfangen.

|:| Falsche GroRke |:| Sonstiges:

|:| Falsch bestellter Artikel

|:| Gebrochen/beschadigt

Ruckerstattung:

Wann zahlen wir lhnen das Geld zurlick?
- Wir zahlen den Kaufbetrag innerhalb von 14 Tagen nach Widerruf.

Wo erhalte ich den erstatteten Betrag?
- Wir erstatten den Betrag auf die gleiche Weise, wie Sie ihn bezahlt haben. Falls dies nicht funktioniert?
Dann werden wir Sie kontaktieren.

Versandkosten fir die Rlicksendung

- Die Kosten fir die Rlicksendung gehen zu lhren eigenen Lasten.

Geben Sie ein Produkt zuriick, weil es beschadigt oder falsch geliefert wurde?
Dann erstatten wir lhnen diese Kosten nachtraglich.



